
Allgemeine Geschäftsbedingungen PREMIUMCard und Datenschutz-Hinweis 

1. Geltungsbereich: Mit Ihrem Antrag auf Registrierung als Teilnehmer an der Möbel Kempf und Mobile PREMIUMCard 
(im Folgenden die Eigentümer der PREMIUMCard) erkennen Sie diese allgemeinen Geschäftsbedingungen an. Teilnehmer 
kann jede natürliche Person werden, die das 18. Lebensjahr vollendet hat. Der Eigentümer behält sich vor, die Aufnahme von 
Teilnehmern in das PREMIUMCard-Programm ohne Angabe von Gründen abzulehnen. Die Teilnahme am Bonuspunktepro-
gramm ist kostenlos. Karten ausgebende Stelle ist die jeweilige Filiale von Möbel Kempf und Mobile. Über die Bonusfunktion 
hinausgehende Funktionen können Bestandteil der Karte sein. Für die erweiterten Funktionen gelten die Bedingungen des 
Kartenherausgebers. Eigentümer der PREMIUMCard bleibt Möbel Kempf GmbH & Co. KG, Möbel Kempf GmbH Bad König, 
Mobile Möbel-Vertriebs GmbH Sulzbach, Mobile Möbel-Vertriebs GmbH & Co. KG. 

2. Sammeln von Bonuspunkten: Beim Erwerb von Waren oder dem Bezug von Dienstleistungen bei den am PREMIUM-
Card-Programm beteiligten Filialen von Möbel Kempf und Mobile, welche in bar oder in einer gleichwertigen Bezahlungs-
form (ec-Karte, Kundenkarte, Lastschrift) bezahlt werden, erhält der PREMIUMCard-Teilnehmer Bonuspunkte, die auf der 
vorgelegten PREMIUMCard gutgeschrieben werden. Die Voraussetzungen der Punktevergabe richten sich allein nach den 
Bedingungen der Eigentümer. Je eingekauftem € erhält der Teilnehmer fünf Bonuspunkte gutgeschrieben. Beispielrechnung: 
1000.- € Einkaufswert = 5000 Bonuspunkte = 10.- € PREMIUMCard-Guthaben. Bei einem Barverkauf werden die Bonus-
punkte am nächsten Tag auf dem PREMIUMCard-Konto gutgeschrieben. Bei einem Kaufvertrag erst nach Erledigung des 
Auftrages (nach Auslieferung der bestellten Möbel, vollständigem Zahlungseingang, keine offenen Reklamationen). Bei 
jeder Form der Rückabwicklung eines Vertrages, für den PREMIUMCard-Punkte gutgeschrieben wurden, sowie bei Fehlbu-
chungen und Missbrauch behalten sich der Systembetreiber und die Eigentümer das Recht vor, Erstattung des Gegenwerts 
der entsprechenden Punktegutschrift zu verlangen, sofern eine Stornierung nicht möglich ist. 

3. Punktestands-Abfrage: Der Teilnehmer hat die Möglichkeit, seinen Gesamt-Punktestand unter Vorlage seiner PREMIUM- 
Card bei Möbel Kempf oder Mobile abzufragen. 
 
4. Verrechnung / Verwendung von Bonuspunkten: Der Teilnehmer kann die Verrechnung der PREMIUMCard-Punk-
te mit einem Einkauf verlangen, wenn die Karte ein Punkteguthaben von 500 PREMIUMCard-Punkten oder ein Vielfaches 
davon aufweist. Darüber hinaus können gesammelte PREMIUMCard-Punkte bei den Eigentümern gegenseitig eingelöst 
werden. Der Einsatz der PremiumCard darf ausschließlich durch den tatsächlichen Inhaber der Karte erfolgen. Weicht der 
registrierte Inhaber vom tatsächlichen Inhaber der Karte ab, erfolgt die Vergütung von Bonuspunkten an den tatsächlichen 
Inhaber der Karte mit Wirkung für den registrierten Inhaber. Eine Haftung seitens der Eigentümer oder des Systembetreibers 
für missbräuchliche Verfügungen Dritter ist ausgeschlossen. Wird das Punkteguthaben innerhalb von fünf Kalenderjahren 
nicht eingelöst, bzw. erfolgt über diesen Zeitraum keine Umsatzbewegung, so verfallen die gesammelten Bonuspunkte. Die 
Eigentümer behalten sich jederzeit das Recht vor, die Umrechnungs-Konditionen für Bonuspunkte und Rabatte für die PRE-
MIUMCard zu ändern. Die PREMIUMCard ist Eigentum des Herausgebers und muss bei Missbrauch auf Verlangen zurück-
gegeben werden. Es ist keine Barauszahlung des Punkteguthabens möglich! 

5. Verlust und Beschädigung der PREMIUMCard: Bei Verlust der PREMIUMCard erfolgt keine Vergütung der gespeicher-
ten Punkte, denn jeder, der im Besitz der PREMIUMCard ist, kann den gespeicherten Betrag verbrauchen. Bei Beschädigung 
der PREMIUMCard wird nach Übergabe der beschädigten Karte das registrierte Punkteguthaben des Teilnehmers innerhalb 
von 6 Wochen durch Übertrag auf eine neue Karte übertragen. Je Teilnehmer wird nur eine PREMIUMCard ausgegeben. 
Bei Verlust Ihrer PremiumCard können Sie an jedem teilnehmenden Standort von Möbel Kempf und Mobile oder über das 
Service-Telefon 06021 / 4903 - 1380 eine Ersatzkarte beantragen. 

6. Datenschutz: Die mit der Teilnahme am Programm der PREMIUMCard verbundenen personenbezogenen Daten werden 
unter Beachtung der geltenden Datenschutzbestimmungen insbesondere des EU-DSGVO-Gesetzes erhoben, verarbeitet und 
genutzt. Der Eigentümer registriert und speichert bei der Ausgabe der PREMIUMCard die notwendigen Stammdaten des 
Karteninhabers. Diese setzen sich aus Anrede, Namen und Anschrift zusammen. Der Eigentümer registriert und speichert 
auch die freiwilligen Angaben des Karteninhabers. Bei der Gewährung bzw. dem Einzug von Bonuspunkten werden vom 
Eigentümer die so genannten Programmdaten registriert und zur Verarbeitung und Verwaltung gespeichert. Dies sind die 
Daten, die für die Berechnung der gewährten Bonuspunkte bzw. deren Einzug benötigt werden.       
Beim Einzug von Bonuspunkten werden Teilnehmerkennung, Einzugsdatum, -uhrzeit, Kennziffer des Eigentümers, Informa-
tionen über die Höhe der Transaktion und gekauften Waren bzw. Dienstleistungen (nach Warengruppen) und die Anzahl 
der eingezogenen Bonuspunkte erfasst. Die vorgenannten Daten werden vom Eigentümer registriert und gespeichert zum  
Zwecke der Verwaltung der Bonuspunkte und verarbeitet, verwaltet und elektronisch gespeichert. Sofern der Teilnehmer 
ausdrücklich sein Einverständnis erklärt hat, kann der Eigentümer die obigen Daten für eigene Zwecke der Marktforschung 
und Marketingaktionen speichern und nutzen. Eine Weitergabe von Daten an Dritte, außerhalb des hier zugrunde lie-
genden Vertragsverhältnisses, erfolgt nicht. Der Teilnehmer kann sein Einverständnis gemäß EU-DSGVO-Gesetz jederzeit 
durch schriftliche Erklärung gegenüber den Eigentümern widerrufen. Der Widerruf ist ohne Einfluss auf das hinsichtlich der  
Kundenkarte bestehende Vertragsverhältnis. Seine Rechte nach Art. 5,6,7,12,13,14,17,21 (Auskunft, Berichtigung,  
Löschung, Sperrung) kann der Teilnehmer durch schriftliche Erklärung gegenüber der Eigentümer ausüben. Mit Kündi-
gung der Mitgliedschaft am Bonuspunkteprogramm werden die Stammdaten, Programmdaten und freiwillige Angaben des  
Teilnehmers gelöscht. 

7. Änderung von Teilnahmebedingungen und Bonusprogramm: Die Eigentümer in Verbindung mit dem Systembetrei-
ber behalten sich vor, diese allgemeinen Geschäftsbedingungen zu ändern, insbesondere zur Verbesserung der Abwicklung 
oder zur Unterbindung von Missbräuchen. Über die Änderungen erhält der Teilnehmer unter seiner registrierten Anschrift 
eine schriftliche Mitteilung. Als Genehmigung gilt auch, wenn der Teilnehmer sich nach Erhalt der geänderten Bedingungen 
neue Bonuspunkte gutschreiben lässt. Die Eigentümer und der Systembetreiber sind berechtigt, das Kempf und Mobile  
PREMIUMCard-Bonuspunkteprogramm unter Einhaltung einer Frist von einem Monat, bei Vorliegen eines wichtigen Grun-
des auch ohne eine solche Frist, zu verändern oder einzustellen. 

8. Haftung: Die Eigentümer und der Systembetreiber sowie deren gesetzliche Vertreter oder Erfüllungsgehilfen haften nur 
für grobe Fahrlässigkeit und Vorsatz. Die Haftung ist auf den vorhersehbaren Schaden sowie der Höhe nach auf den Gegen-
wert des maximalen Kartenguthabens begrenzt. Der Systembetreiber übernimmt keine Haftung für die von den Eigentü-
mern zu erbringenden Leistungen, die zur Erteilung von Bonuspunkten führen. 

9. Schlussbestimmungen: Das Vertragsverhältnis unterliegt deutschem Recht. Sofern der Teilnehmer Kaufmann ist oder 
keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat, ist der Gerichtsstand Aschaffenburg, Deutschland. Die Ungültigkeit 
einzelner Bestimmungen dieser Teilnahmebedingungen berührt nicht die Wirksamkeit der allgemeinen Geschäftsbedingun-
gen im Übrigen. 

Möbel Kempf GmbH & Co. KG, Niedernberger Straße 8, 63741 Aschaffenburg, Möbel Kempf GmbH Bad König, 
Zeller Gewerbezentrum 21, 64732 Bad König / Zell, Mobile Möbel-Vertriebs GmbH Sulzbach, Industriestraße 
2, 63834 Sulzbach, Mobile Möbel-Vertriebs GmbH & Co. KG, Kurt-Schumacher-Ring 14, 63329 Egelsbach, Sitz: 
Aschaffenburg, HRA-Nr. 1896, Amtsgericht Aschaffenburg: HRB 4979 
Stand 10/2021 


